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Innenstadt: Herausforderungen und Trends komet-empirica

Verscharfter Wettbewerb der

Standorte und Stadte Demografischer Wandel:

kleiner, alter, bunter,

ungleicher, mobiler
Wachsende Anspriiche

an Beteiligung und
Mitbestimmung

| Digitalisierung aller
‘ Lebensbereiche

Gravierende
Veranderungen bei
Zielgruppen, Lebensstilen
und im Kundenverhalten

Fremdbild vs. Selbstbild

Funktionsvielfalt
erfordert vernetzte
Kompetenzen

StadtgrofRe vs.
Wunschvorstellungen

Erlebnisstadt schlagt
Versorgungsstadt

Leitfunktion
Einzelhandel verliert an
edeutung

Bequemlichkeit und Dichte :

o h : sSonderwirtschaftszone
Treu sein ist schwer ! Innenstadt

2000 2005 2010 2015 2020 2030 2040
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Lust auf Innenstadt: Angebote und Funktionen

Beteiligen & Engagieren

Begegnen & Kommunizieren

Informieren
Schaufenster der Geschichte

I — Verwalten & Entscheiden
Odb

Dienstleistung & Service

/|

Hektlk & MuBe . Versorgen & Shoppen

Landkarte der Angebote & Funktlonen

Fahren & Gehen \

Wohnen & Bauen

Bilden & Ausbilden /
‘ Sehen & Gesehen werden

Wirtschaft
& Arbeiten Freizeit & Sport
N

Unterhaltung & Kultur )
Gesundheit & Pflege

Essen & Trinken

Feiern & Geselligkeit

Dr. Kendschek




Lust auf Innenstadt: Anspruchsgruppen und Zielgruppen

Verwaltung

Umlandbewohner

Stadteigene Unternehmen ___——1 Politiker

Gesundheitseinrichtungen V — Touristen

0/ Investoren )
Vereine
Einzelhandler
\ Eigentiimer

Bewohner

Dienstleister Jer A . 5 alarunnpe Touristiker
/
Gastronomen/Hoteliers Meinungsfiihrer & Multiplikatoren | Kinder, Jugendliche
1/ : / Familien, Senioren
Medienvertreter
Kultur- und ,
Kreativwirtschaft Freizeit- und Sporteinrichtungen Frauen & Minner
; V Pendler
Sparkasse, Handwerker i . A\ Migranten
Finanzwirtschaft l Bildungseinrichtungen . 8
Standortgemeinschaft / Neubiirger & Riickkehrer

T
: / ; Interessenvertretungen (iHk, Hwk, -
Wirtschaftsbetriebe Wohnungsw., Tourismus, Kultur. Familien, Jugend Auslander

Senioren...)
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Lust auf Innensiadi: Themen-Navigafor

Wohnen in der Innenstadt

Aktionen und

Events

Mobilitat,
Erreichbarkeit
und Parken

b -

> 1
~ 1

der offentliche
Raum
als Buhne

Identitatsstarkung und
"~ Imageentwicklung fur
die Innenstadt

Servicequalitat und
Wettbewerbsfahig-
keit von Dienst-

leistung und Einzel-
handel

digitale
Innenstadt

~§
-~
N§
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Leitbild und Innen-
stadtstrategie

neue
Beteiligungs-
formen in einer
Mit-Mach-Innen-
stadt

Optimierung der Standort-
kooperationen und Innen-
stadtmanagement

Leerstands- und
Brachflachenmanagement




Annaberqg-Buchholz

Kindercaté mit
Spielbereich

Leitbildentwicklung
Fir Innenstadt

online-Marktplatz

Markt © Lohse

FliBgangerzone Buchholzer StraBe (Pl g) © Anett Spindler

Prmakﬂdeew—]

innevstadtisthes
Verkehrskonzept

CH’\’MAVM@CV

E-Mobilitat in
lnnenstadt

L&ere’mwdemamgemvﬁ

eleltronisthe
LitfaBsaulen

fabulix © Dirk Riickschloss

mobile ubardachu\n@

des Mavktplatzes

Qchwibbogenmile

Seniceotfensive
Puchholzer Strate




Aue

freies W-Lan in der
lnnenstadt

Marktplatz, Rathaus, Schwimm-
halle etc.

originelles Leifsystem
Fir Fubganger
Orientierung an Industrie-
geschichte

|V\V\6V\9’mdf/MaV\M@6T/
~oordinator etablieren

Junges Wohnen in
alten Wausern

servicefreundliche
lWnenstadt

Aktion , barrierefreie Innenstadt”

familientreundiche
lnnenstadt

kostenloser Lieferdienst und
Probierservice

Lila Herz"

Imagekampagne fir die Innenstadt

Kindev- und Ju@ewd/
Freundiche Innenstadt

Schulprojekt: Jugend gestaltet
Innenstadt

Verbesserung der On-
line-Prasenz Mb’glichs’r
vieler Einzelhandler

Pv@@kﬂd@@tf\_‘

Optimierung dev
Leifexfs’rem

Verbesserung der Erreichbarkeit
der Innenstadt, effektives Park-
leitsystem

va’rwioklung neuer
Nufzuhgskonzepte

flr leerstehende Ladengeschéfte

E-Bike-Tankstelle auf
dem Marktplat2




Was kommunizieren wir — und fur wen?
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Marienberqg

\/amns’ml’run@ Offene
Hife im hdvent'

Offene Hofe im Advent © 360grad-team

digh‘ala
Informations-
stele auf dem

Marktplatz

digitale Informationsstele
© st-digital

Eisarena Erzgebirge 2017 © Stadtverwaltung Marienberg

Holzmarkt gemeinsam
it \Liroln@&mmda
2ur Glckenweine

Eisban auf dem
Marktplatz

Stavt in den Fruhlmg/
Stavt in den Merbst

City-Pass und
Stadt-Gutsthein Mein
Marieﬂb&r@"

Tastmode!l fur blinde
und sehsthwache
Mensthen

Einweihung Tastmodell © Stadtverwaltung Marienberg

freies W-LAN auf
dem Marktplatz i pang

Proiektideen

ldeen-Werkstatt
WJugendfreundiche
Innenstadt' mit Schilerin
des Gymnagiums und dex
Obersthule

Mariembavgcr
Shopping-Nacht

Mventskalender dev
lnnenstadtinitiative




Marienberg wird attraktiver

Freizeit

« Winter - Eislaufbahn
« Sommer - Halfpipe

« Wettbewerbe , feste Aktione

« Tanzgruppenangebot

© by R. Seidel 26-4-2016



Y olz\d . Fokusgruppen
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L | Zielgruppen | Milieus | Lebensstile

Von der Idee zur Umsetzung

! . e 035 =
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Marienberg

komet-empirica



Oelsniftz/Erzgebirge

Sehatfung einer infer-
aktiven Informations-
und ommunikations-
plattform

Emfuln\rung eines
chlcovv\ozPacka@@“
und Q’rad’rfuhrungen

Erlebnisbox, BegriiBung Neubiirger © Stadtverwaltung Oelsnitz

|Magezwfmgung der
Oelsnitzer Schiler

E’mblicrung des
Runden Tisthes hG
Stadtkommunikation"

Neuausrichtung dev
Homepage und Exent-
webseite

Ophlmievun@ und
\l&me’rw\n@ NI
L&i’re\{sfevv\en

acbi@fsmamger

Bindeglied
zwischen allen
Beteiligten und
zur Umsetzung
von Projekten

Poster @ Susan Popp

Mimationsfilm: Indus-
trie- und Ofs 0]

Handwerks- %’é
O[%E

nacht

Wdustrie- und Hand-
wevksnacht

Em’rwickluwg eines
neuen Leitbildes fir
die Stadt

Erstellung einer Corporate
Identity, Corporate Design

onjak’rld@@w—‘

Industrie- und

Handwerksnacht
Oelsnitz im Erzgebirge




Zschopau

Altmarkt mit Rathaus © Stadtverwaltung

Verkehrs- und
Parkraumkonzept

Aufwertung Lange StraRe als
Frequenzbringer fiir die Innen-
stadt, Neuordnung funktionslo-
ser Flachen, neue FuBwege und
Querungen

Mufenthaltsqualitat

Aufwertung der Markte, Frei-
flachen, StraRenraume und des
Seminargartens am Gymnasium,
mehr Kunst im offentlichen Raum

Schlossrundgang © Stadtverwaltung

Zwischenmufzungan

Galerie im Leerstand, Schau-
fenster-Konzerte, Workshops mit
Schulen

Kunden binden

|G Unser Zschopau”, Zscho-
pauer Frihling, Herbstfest, ,Hier
bleibt Ihr Euro in Zschopau”, Be-
schilderung in der Ludwig-Wiir-
kert-Stral3e als Werbemittel fir
Einzelhandler

Cultur wagen - Al iden-
ttatstorderndes Element
mit umfcldwirkung

Sthliisselproekt:
Dienstleistungs-

und Lreativmeile
\/udwi@f\/\/ijrkav’r/grm?z@

P\roiek’rid@@w—]

L&ers’mndsmmqemn’f

Stadtcafé als mogliche Jugend-
herberge, neue Nutzung fur die
»Problemimmobilie” Chemnit-
zer StralRe 47, Immobilien- und
Geschaftsflachenborse

Vielfalt evialten

Innenstadt als lebendiges Zen-
trum fur Einzelhandel, Wohnen,
Kultur, Gastronomie und Dienst-
leistungen erhalten, starken und
ausbauen

Altmarkt © Stadtverwaltung

E’mblicrung nnen-
e’md’rmamgman’r

neue Schnittstelle zwischen Ver-
waltung, Gewerbetreibenden,
Eigentimern und Vereinen




Leerstandsmanagement

Dienstleistungs- und Kreativmeile

Zschopau

komet-empirica
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20 Esvfolgstakioren auf einen Blick

Innenstadt zur Chefsache
und zum Querschnittsthe-
ma machen

Erfolge durch schnell
umsetzbare MalBnahmen
erzielen

passgenaue Beteiligungsformen
und Methoden erproben

¢ 1
¢ 1

Starken und Chancen in
den Mittelpunkt stellen

auf die richtigen Themen
setzen

T v
’
! 7’

zukunftsfeste Leitbilder
und Ziele fur Innenstadte
konzipieren

Moglichst viele An-
spruchsgruppen beteiligen

Erprobungs- und Experi-
mentiermaoglichkeiten
schaffen

1 04
1 L

effektive Arbeitsformen
und Standortkooperationen
installieren

~ 1
4 ~
> 1

Innenstadt-Management
optimieren

Schliisselpersonen und
Entscheidungstrager ins
Boot holen

uber den Tellerrand blicken und
von guten Beispielen lernen

neues Verstandnis einer
multifunktionalen Innen-
stadt entwickeln

1 ’
1 ’

Erfahrungen mit anderen Stadten
und Regionen austauschen

Ziel- und Nachfragegrup-
pen in den Mittelpunkt
ricken

uber Erfolge reden und Medien-
partnerschaften bilden

konkrete und umsetzbare
MaRBnahmen auf den Weg
bringen

Innenstadtidentitat und

Zusammenhalt fordern

Fachliche und kommunikative
Begleitung durch Innen-
stadt-Coaching sichern

Ergebnisse evaluieren




